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Analyza pripravenosti na kompetencny pristup

Otazka Ano | Nie
Prijimate novych zamestnancov so zru¢nostami a Sikovnostou, ktoré potrebuje nielen 1 3
dnes, ale bude potrebovat najma v buducnosti?

Ked ste uz prijali novych kandidatov, ktori boli k dispozicii, su schopni vykonavat 2 2
zverenu pracu na vynikajucej urovni?

Existuju vo vaSej firme rozvojové programy, ktoré by im umoznili vyuzit potencial 4
V najvyssej miere?

Su pracovnici odmenovani a chvaleni za konkrétne spravanie, ktoré napomaha 1 3
dosiahnutiu podnikatelskych cielov?

Pokial prebieha vo firme zmena kultury alebo stratégie, vedia ludia ¢o maju konkrétne 1 3
robit, aby ich podporili?

Panuje vo firme zhoda v tom, aké konkrétne spravanie je potrebné k dosiahnutiu 4
uspechu?

Ked planujete pouzit nastroj, ako napriklad 360° hodnotenie, je fludom jasné, aké 4
spravanie je k efektivnemu vykonu nevyhnutné a na aké spravanie by mali dostat’

spatnu vazbu?

Rozumeju ludia vztahu medzi tymto spravanim a dosahovanim firemnych cielov? 4




Kompetencny model

Predseda druzstva

Skupina kompetencii

Kompetencia

Tvorba konceptov

Strategické myslenie

Komunikaéné schopnosti

. Vstup Socialne citenie, socialny zmier
Kognitivne, smerové _ i
kompetencie Prezentacia hodn6t a tradicie v.d.
Analytické myslenie
Vodcovské schopnosti
Integrita
Riadenie interakcii
Proces
Motivacné Pochopenie druhych

kompetencie

Orientacia na rozvoj

Vystup
Vykonové
kompetencie

Riadenie zmien

Podnikatel'sky duch

Orientacia na vykon

Orientacia na zakaznika

Orientacia na ciel




Kompetencny profil

Skupina kompetencii

Kompetencia

Pozorované spravanie

Vstup
Kognitivne, smerové
kompetencie

Tvorba konceptov

Vyhladavanie prilezitosti pre ziskavanie koncep&nych
informacii a vyhladavanie informacii.

Prenesenie myslienok zo stratégie a informacii do
konceptov.

Poznanie suvislosti a ich prenesenie do praxe.
Jednoduché, rozumné a jasné smerovanie.

Znasanie rizik, ktoré su spojené s rozhodnutiami.

Strategické myslenie

Predpoklada vyvoj na trhu.

Pozna nové poziadavky na trhu.

Pozna poziciu na trhu.

Pozna konkurenciu.

Vytvara a odovzdava jasnu viziu a stratégiu.

Pozna spbsob realizacie starégie, vie odhadnut realne
moznosti, prenasa stratégiu na nizSie urovne riadenia.

Komunikagné
schopnosti

Aktivne pocuva. Zaujima sa o nazory druhych a
podporuje dialég.

Ma jasny ciel, ktory komunikuje vo svojom okoli.
Snazi sa pri komunikacii udrziavat dobré vztahy s
pocuvajucim.

Jasne vyjadruje svoje myslienky.

Vd'aka tejto kompetencii dostavaju pracovnici
potrebné informacie v€as, su Uplné a skreslenie je
minimalne.

Socialne citenie,
socialny zmier

Podporuje socialne programy.
Vyjednava socialny zmier - kolektivne vyjednava.

Prezentacia hodnét a
tradicie v.d.

Poskytuje vyhlasenia (na verejnosti, v médiach), ktoré
su v sulade s hodnotami zamestnancov.

Pri rozhodnutiach a stanoviskach re$pektuje tradicie
v.d.

Prijima rozhodnutia, ktoré su v sulade s hodnotami a
tradiciou v.d.

Analytické myslenie

Prenika k podstate veci.
Prijima rozhodnutia po zvazeni vSetkych akternativ.

Vodcovské
schopnosti

Vie fudi nadchnut pre vec.

Buduje vysoko vykonné timy.

Aktivne rozvija schopnosti fudi prostrednictvom
narocnych uloh, cielov, spatnej vazby.

Energicky pristupuje k nevykonnym zamestnancom i k
osobam s najvacsim potencidlom.

Integrita

Plne uznava smernice a pravidla spravania prijaté
organizaciou.

Jeho nazory, slova a skutky su vo vzajomnom sulade.
Riadi sa vzdy jednoznac¢ne pravdou v kazdom svojom
spravani.
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Skupina kompetencii

Kompetencia

Pozorované spravanie

Berie na seba zodpovednost za vlastné chyby.
Prejavuje odvahu postavit sa za nazory a ludi.

Riadenie interakcii

Pozna a manazuje interpersonalne vztahy, vie navodit
pozivivnu atmosféru, vie najst v zlozitej situacii to
dobré a preniest myslienky zainteresovanych na
pozitivhe myslenie - preramcovanie.

Riesi konflikty - snazi sa ich udrziavat na minime. Ked
sa vyskytnu vie ich objektivne posudit’ a riesit v
prospech celku.

Znalost vyjednavania, vypocCutia zainteresovanych
stran a dosiahnutie konsenzu.

MPr_ocgs . Vie sa vcitit do problémov a pozicie druhého.
otivacné . , o .
kompetencie Pochopenie druhych Vie akt_lvnve: vypocgt druhu s’tI:anu. Y
NeprotireCi ostatnym. Neskace do redi.
Vypocuje si nazory vSetkych - slabSich a silnych.
Je otvoreny k novym podnetom.
Sleduje osobny rast a umozriuje rast zamestnancov a
vytvara pozitivne motivujuce prostredie pre rozvoj
Orientacia na rozvoj | zamestnancov.
Stanovuje pravidla pre hodnotenie progresu.
Ciefavedomé zdokonalovanie sa - seba a
Zzamestnancov.
Je presvedcCeny o spravnosti a potrebnosti zmeny.
Vie ludi zainteresovat’ do zmien.
Riadenie zmien Vie ludi presved it o potrebe zmien.
Vie zmenu dotiahnut' do konca.
Vie zmenu manazovat - sleduje priebeh zmeny, robi
korekcie, oboznamuje ludi so stavom zmeny.
Dodrziava platnu legislativu.
Ma tah na branku.
Podnikatelsky duch Vie zvazit pod’nikatel’ské rizika, za ktoré nesie
zodpovednost.
Vyty€uje narocné a realistické ciele.
Predvida problémy a prijima preventivnhe opatrenia.
Vystup
Vykonové Hfada cesty a moznosti, ako veci robit lepSie.

kompetencie

Orientacia na vykon

Nastavuje systém pre meranie vykonu.
Podporuje systém zlepSovania v organizacii.
Podporuje objektivne (silné a slabé stranky)
hodnotenie fudi a spatnu vazbu.

Orientacia na
zakaznika

Pozna potreby zakaznikov, ktoré komunikuje v
organizacii.

Udrziva loajalitu zakaznikov tym, ze podporuje s nimi
dobré vztahy, ktoré aj buduje.

Pbsobi ako déveryhodny poradca, ktory poskytuje
dlhodobé rieSenia.

Pozera na ochodné aktivity oCami zakaznika.
Vyuziva spatnu vazbu od zdkaznika k zlepSovaniu
procesov.
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Skupina kompetencii

Kompetencia

Pozorované spravanie

Podporuje a udrziava pevnu siet vztahov so
zakaznikmi.

Dba na dodrZiavanie dohéd so zadkaznikom.
Vystupuje seridzne vo vztahoch k zakaznikom.

Orientacia na ciel

Kona v sulade so stratégiou organizacie. Je
stotozneny s cielmi organizacie. Nerozdeluje veducich
pracovnikov na "Vy" a "My". Komunikuje ciele na
podriadenych. Vyhodnocuje plnenie cielov.




Stupnica hodnotenia

Hodnota Popis spravania Prakticka hodnota

1 V spravani manaZzéra su pritomné Negativne prejavy predstavuju vyrazné
negativne prejavy kompetencie, alebo obmedzenie efektivnosti prace
dosledky jej absencie. manazéra.

2 Manazér pouziva spravanie spojené Urover kompetencie je limitom dobrého
s kompetenciou iba minimalne alebo ho | vykonu manazéra. Kompetencia
nepouziva vbbec, i ked to situacia potrebuje rozvoj.
vyzaduje.

3 Manazér je pripraveny pouzit Kompetencia je adekvatne rozvinuta
kompetenciu na vonkajs$i podnet, vzdy a pripravena k Standardnému pouzitiu.
ked to situacia vyZaduje.

4 Okrem spravania uvedeného pod bodom | Tato Uroven kompetencie predstavuje
3 nabada k pouzivaniu kompetencie jeho silnu stranku. Ovplyviuje fudi okolo
i ostatnych. seba.

5 Okrem uvedeného vytvara systémovy Vel'mi silna stranka manazéra.

predpoklad pre rozvoj a uplatnenie
kompetencie s dopadom na vacsi
organiza¢ny utvar (oddelenie, divizia,
cela organizacia).

Ovplyvriuje celu organizaciu.




HODNOTENIE KOMPETENCI{

Vrcholového manazmentu

Meno hodnoteného: Funkéné miesto:

Meno hodnotiacieho: N P R

Kompetencia Vysledok hodnotenia
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5

Datum hodnotenia:

Podpis hodnoteného:

Podpis hodnotiaceho:




VYHODNOTENIE KOMPETENCI{

Vrcholového manazmentu

Meno hodnoteného:

Funkéné miesto:

Meno nadriadeného:

Funkéné miesto:

Kompetencia

Legenda:

N Hodnotenie nadriadenym
P Hodnotenie podriadenym
R Hodnotenie rovnocennym
S Sebahodnotenie

P Priemer

Datum vyhodnotenia:

Podpis hodnoteného:

Podpis nadriadeného:




Hodnotenie kompetencii-2

Kompetencie
. . . Strategické oo :
Pozicia Rola Ulohy myslenie Komunikacia Hodnotenie
Uroveii kompetencie
6 6 0
Leader 5 5 3
. 5 5 0
NO)
®
= 4 4 6
S
= Manazér 4 3 0
‘©
C
g 4 3 3
@
6 5 1
HR Specialista 1 5 6
1 3 3
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Hodnotenie vykonu

Vykon

Pozicia Rola Ulohy Kritérium Urovne kritéria Pozadovana Vysledok

uroven kritéria hodnotenia

Tvorba stratégie LZ dodrzanie terminu |1 - nedodzany 2 splnil

Leader 2 - dodrzany

Predaj stratégie LZ vo firme | znalost stratégie 0

Personalny Manazér 0

manazér

HR Specialista 6
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Hodnotenie veducich-1

Hodnotenie veducich zamestnancov

Meno

Titul

Pocet mesiacov vo funkcii

Fotka

Vykon

Schopnosti

vyborny technoldg

tolerantny, dobré vztahy so zakaznikmi

schopnosti pre vedenie podniku

ako vodca zatial dozrieva

hdzevnaty

schopny vyborne premysliet dalSi postup

2000 metrov dlha rozjazdova draha

+ |+ |+ |+

obchoduje po internete

vytrubuje svoje ambicie

popredny veduci pracovnik

fenomenalne sa rychlo uci

dobry inStruktor

+ [+ |+ |+

reSpektovany kolegami

Ciastocne mu chyba elan

bystry, energicky

dobré vSeobecné myslenie

osvojuje si rolu

+ |+ |+ [+

vyborny tréner/radca

nizSia vykonnost

Legenda : NajlepSie hodnotenie je v lavom hornom rohu. Kritéria hodnotenia zavisia na ciefoch
spolo€nosti, na 4 predpokladoch a ddlezitych iniciativach : zameranie na zakaznika, obchod po
internete, sluzby a Six Sigma
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Hodnotenie veducich-2

Dobré hodnoty, dobry Z1é hodnoty, zly vykon -
vykon - ostava vyhodit’

Plelelislqlelellen s A ZIé hodnoty, dobry vykon -
- ostava, preskolit’ vyhodit
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Hodnotenie veducich-3

Vykonnost’

Prevysuje Standard

Standardna uroven

Nedosahuje Standard

\/

i * i Ma vysoky potencial

Potrebuje intenzivne koucéovanie alebo O Kandidat na povysenie

preradenie na inu pracu

(<)

Skuseny odbornik

A

Potrebuje zmenu pracovného Cerstvy novacdik

zaradenia

Nedosahuje Standard

Standardna uroveri PrevySuje Standard

Konanie
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Zodpovednosti za proces

Cislo Skupina/proces Garant/vlastnik
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